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Ondas de Mudanga. Capital Infelectuzd. Competéncias essenciais e conhecimento da empresa. Competéncias essenciais
e dinémicas. ' ' '

OBJETIVO (S) DO COMPONENTE

O objetivo da disciplinar é despertar a necessidade e a importincia de se gerir, de forma estratégica, o conhecimento
nas organizagfes.

METODOLOGIA

A disciplina consistird de anlas exXpositivas, exercicios em sala de aula e estudos de ¢asos praticos.

AVALIACAO
Deverdo ser realizados 2 exercicios escolares (EE_l e EE_2) em sala de aula, individuais e sem consulta, ]

A média da disciplina (MEDIA) ¢ calculada a partir da formula: {([EE_1 ou SCHIJ+[EE_2 ou SCH21y/2.

Sera considerado aprovado por media o aluno que obtiver média da disciplina superior ou iguala 7,0 e freqiiéncia igual
ol superior a 75%.

O aluno que obtiver 3,0 < média da disciplina < 7,0 e freqiéncia igual ou superior a 75% devera realizar exame final
(EXFN). Para o exame final ser4 considerado todo o contetido ministrado na disciplina durante o periodo letivo.

A média final é calculada a partir da formula: (MEDIA+[EXFN ou SCHF]¥2
Serd considerado aprovado o aluno cuja média final > 5.0.

Apenas uma prova de Segunda Chamada ‘(SCHI, SCH2 ou SCHF} poderé ser realizada pelo aluno que tiver faltado
uma das provas realizadas (EE_1, EE_2 ou EXFN).




CONTEUDO PROGRAMATICO

Ondas de Mudanga

Valores Organizacionais
Breve Historico de Mudangas e Gestio do Conhecimento
A Relagiio entre Gestio do Conhecimento, Inovagio e Competitividade
Ambientes do Conhecimento

Ambiente Interno

- Ambiente Externo

Dados, Informagéo e Conhecimento
Capital Intelectual
Conhecimento Tacito e Explicito
Modelos de Organizagio do Conhecimento

Modelo de Angeloni

Modelo das Sete Dimensdes da Gestio do Conhecimento
Competéncias essenciais e conhecimento na empresa
Competéncias essenciais dinimicas
Implantando a Gestio do Conhecimento
Conhecimento e Informagiio
Estudos de Caso
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BUKOWITZ, Wendi R.; WIILIAMS, Ruth L. Manual de gestéo do conhecimento: ferramentas e técnhicas que
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FLEURY, Maria Tereza Leme; OLIVEIRA JR., Moacir de Miranda (Orgs.). Gestdo estratégica do
conhecimento: integrando aprendizagem, conhecimento e copeténcias. 1. ed. Sao Paulo: Atlas, 2001. 349 p.
ISBN 852242909x (Broch.).

PROBST, Gilbert; RAUB, Steffen; ROMHARDT, Kai. Gestio do conhecimento: os elementos construtivos do
sucesso. Porto Alegre: Bookman, 2002. 286 p. ISBN 8573079789 (Broch.).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALMEIDA, Adiel Teixeira de; RAMOS, Francisco de Sousa (Organizador). Gestéo da informacéo na
competitividade das organizacées. Recife: Ed. Universitaria da FPE, 2002. xiv, 310 p. ISBN 8573152788
(broch.);, 978 '

ARAUJO, Luis Cesar G. de. Organizacdo, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo
organizacional. 4. ed. rev. e atual. S3c Paulo: Atlas, 2009. v. ISBN 9788522449989 (broch.).
DAVENPORT, Harold T.: MARCHAND, Donald A. (Org.). Dominando a gestdo da informacéo. Porto
Alegre: Bookman, 2004. 407 p. ISBN 853630300(borch.).

NONAKA, Ikujiro; TAKEUCHI, Hirotaka. Criacdo de conhecimento na empresa: como as empresas
japonesas geram a dindmica da inovacdo. 18.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 1997, 2007. 358 p. ISBN
9788535201772 (broch.)
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Alegre: Bookman, 2004. 407 p. ISBN 853630300(barch.).
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