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Sumario: Este trabalho teve a finalidade de pesquisar ol plgpescola e dos profissionais
no favorecimento dos processos de resiliéncia deoal do Ensino Fundamental 2 e
Médio. Para este fim, utilizamos apenas question8iossos objetivos forammvestigar a
percepcdo dos profissionais em relacdo a como deatsbescolar pode fortalecer a
resiliéncia dos alunos adolescentemhecer a percepcdo dos mesmos sobre o ambiente
escolar e relagdes interpessoais em seu intehion de realizar uma anélise comparativa
dos dados obtidos. As trés esferas pesquisadasle@ram ser necessario posturas mais
humanas para o fortalecimento do relacionamengspassoal, pois enriguecem os lagos
afetivos e fortificam valores e principios, comooafianca e o respeito, sem descartarem a
importancia do aperfeicoamento da técnica. Assimoacocorreu com os professores, 70%
de ambas as equipes pedagogicas entenderam que pudderir no grau de resiliéncia
de seus alunos. Mais da metade dos alunos (61 @9si)derou sentir-se bem “sempre” ou
“quase sempre” no ambiente escolar, mas s6 umalpanuito pequena (31,3%) acreditou
poder contar “guase sempre” ou “sempre” com oggsiohais da escola! Infelizmente ndo
encontramos, na percepc¢ao da maioria dos alunosentimento de confianga, seguranca,
carinho e de acolhimento por parte dos profisspwaie trabalham nas escolas, apesar
destes terem destacado a importancia disto ocolederem citado varias estratégias para
viabiliza-lo e de terem uma viséo diferente, muitais otimista por sinal, de como as
relacdes interpessoais em seus espacos VEm spigultst

Palavras—chaveeducacao; formacdo humana; resiliéncia;

INTRODUCAO
A presente pesquisa teve como problematica e quastéeadora investigar “O papel das
escolas e dos profissionais que nela trabalham avordcimento da construcdo de
processos de resiliéncia de adolescentes, sobto denvista dos proprios alunos e dos
profissionais”. Ele foi parte de um estudo mais langa nossa orientadora, intitulado
“Resiliéncia e Formagdo Humana em Professores: @soaBda Integralidade”.

Para Poletti e Dobbs (2007) ha mais de quarents andsicologia tem se
interrogado sobre o fato de que certas pessoasatéapacidade de superar as piores
situacbes, enquanto outras ficam aprisionadas feficidade e na angustia, presos nas
teias da tristeza que se abatem sobre elas. Aidagaadas pessoas manterem-se integras
e conseguirem superar as adversidades do caminlohasea resiliéncia (ANTUNES,
2007; COSTA, 1995; CYRULNIK, 2004; POLETTI, DOBB&)07; TISSERON, 2007).

No contexto escolar, percebe-se que o adolescantedndi¢cdes para realizar uma
avaliacdo sobre si mesmo e sobre 0 mundo quersstiado, conseguindo refletir, analisar
e tirar suas proprias conclusbes. Por isso, é uita etapa para fortalecer o
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desenvolvimento e acentuar habilidades psicolégksaselacdes de amizade e confianca
entre educador e educando, quando preservadasmpsele de grande valia para o
desenvolvimento do aluno. Para Vargas (2009), ogsso de educagédo e motivacdo dos
adolescentes se liga diretamente a confianca atelao mestre. Estudar as relagbes entre
adolescéncia, educacao e o conceito de resiligpaiegnto, mostra-se atual e pertinente.

MATERIAIS E METODOS

Inicialmente realizamos um levantamento bibliogi@fia respeito da tematica
central da pesquisa, sendo ela resiliéncia, depdéntramos para sua relacdo com a
educacado. Posteriormente nos aproximamos dasulg8ss (levando-se em conta a nossa
facilidade de acesso), a fim de se obter escolaseipas que pudessem viabilizar a
realizacdo do Projeto. Apos selecionarmos duadass(@hamadas de X e Y) foi colocado
para os seus diretores o objetivo do Projeto, &gzastque seriam realizadas, ressaltando a
sua contribuicdo para uma formacao mais humanaradissionais envolvidos, sobretudo,
dos seus professores.

No Ensino Fundamental aplicamos os questionariotodas as turmas a partir do
7° ano, sendo quatro turmas no 7° ano, todas masulo 8° ano duas turmas, e na unica
turma do 9° ano. A escolha destas turmas se devdat@a de considerarmos serem as
turmas mais maduras do ensino fundamental 2 eyéatrde suas respostas, poderem
contribuir mais efetivamente com a tematica destapisa.

Ja no Ensino Médio, aplicamos o questionario nasas dos trés anos, tendo sido,
especificamente, aplicado nas primeiras e Ultineasadia ano, num total de seis turmas.
Muitas vezes se considera que as primeiras turmganstituidas, predominantemente,
dos “melhores alunos”, dos “mais estudiosos”, entjugue as Ultimas turmas parecem ser
formadas por alunos que ndo se envolvem fortememte a aprendizagem. A escolha
deste publico-alvo, apesar de ndo compor, na gegesquisa, nosso objeto de estudo e
de interesse, podera, atraves da analise desses, diaebrecer a elaboragdo de um futuro
artigo cientifico.

Embora, o quantitativo de professores em ambasamdas seja de 56 (cinquenta e
seis), na presente pesquisa participaram apengsirid e cinco), sendo 10 (dez) do
Ensino Fundamental e 15 (quinze) do Médio. Eleslisdm n&o estar disponiveis para
participar da pesquisa devido a sobrecarga delatles para serem executadas, tais como:
preenchimento de cadernetas e elaboracédo de peovyaw estarem vivenciando, na
ocasiao, o fim de bimestre.

RESULTADOS

Diante das analises, podemos considerar que as esB3as pesquisadas,
consideraram ser necessario posturas mais humanes @ fortalecimento do
relacionamento interpessoal, pois estimula a fodmade lacos afetivos e de valores e
principios, tais como: a confianga e o respeitm gescartar o aparato técnico, para ndo
incorrermos no reducionismo.

Infelizmente ndo encontramos em nossa pesquispereepcao da maioria dos
alunos, um sentimento de confianca, segurancanyhtae de acolhimento por parte dos
profissionais que trabalham nas escolas, apestasdesem destacado a importancia disto
ocorrer, de terem citado varias estratégias paializa-lo e de terem uma viséo diferente,
muito mais otimista por sinal, de como as relagb&spessoais em seus espacgos vém se
construindo.

DISCUSSAO

As respostas dogrofessoresdo nivel fundamental e médio, de um modo geral,

versaram sobre aspectos de ordem mais técnica @lau®obre 0s aspectos mais técnicos
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houve referéncias a proporcionar um ambiente asg@ss rico e estimulante; a incentivar
0s jovens a desenvolverem projetos que priorizesew desenvolvimento intelectual e
social.

Além disso, foram mencionados aspectos ligadograaigdo humana dos alunos,
tais como: mostrar a realidade da vida e as ptidsithes de melhoras que ela dispde;
destacar a importancia de ensinar a respeitarxinpo¢ contribuindo com uma formacéao
cidada, destacando as nocOes de seus direitoseeedpbuscar realizar uma pedagogia
“afetiva”, materializada em elogios e dialogos, iode seus anseios e dificuldades,
“acordando-o”.

A equipe pedagogicde ambas as escolas considerou, de modo gerapogieen
contribuir no processo de crescimento do aluno réirpdo momento que: ajudarem a
desenvolver a criticidade, a autonomia, a cidadanarespeito pela diversidade. Assim
como os professores, consideraram importante @anmsd-los sobre a importancia da
educacao para o desenvolvimento social, os enviddvem projetos em que sejam sujeitos
de sua propria formacdo, incentivando-os a acredjtee sdo vencedores. Em um
percentual maior que de professores, 80% da eqeigagdgica afirmaram que os alunos
sempre podem contar com eles e 90% disse que mEsauase sempre ou sempre, devem
se sentir seguros no espacgo académico. Assim coorcea com os professores, 70% da
equipe pedagolgica de ambas escolas entenderam aglesn pinterferir no grau de
resiliéncia de seus alunos.

Mais da metade dos alun{®l,2%) considerou sentir-se bem “sempre” ou “quase
sempre” no ambiente escolar, mas s6 uma parcela peguena (31,3%) acreditou poder
contar “quase sempre” ou “sempre” com os profiss®da escola! Esse ultimo resultado
€ dissonante com o0s expostos ha pouco, aludidos pebfessores e equipe pedagdgica.
Talvez este resultado se justifique pelo fato deponco mais de 50% dos alunos (50,6%)
nao conseguem confiar sempre nos professores. EAR@8% se sentem “sempre” ou
“quase sempre” seguros na escola (mais uma dissan&m relagcdo as respostas
fornecidas pelos profissionais). Sobre serem tostasbm carinho e respeito, menos da
metade dos alunos (46%) mencionaram que isto actguase sempre” ou “sempre”.

CONCLUSOES

Talvez falte disponibilidade sincera para escutajue nem sempre é dito, para
enxergar 0 que nem sempre aparece e para, humilteementender que estamos e
estaremos sempre nos metamorfoseando, nos adagianpim! da melhoria da qualidade
de vida da coletividade. No caso em particularereaemos que o didlogo franco entre os
pares se faz essencial, mas isso s6 podera oearrem ambiente de confianca.

Neste sentido, € possivel que haja uma distanct@val entre a teoria e a pratica,
mas como toda grande caminhada se inicia com umepo e decisivo passo, esperamos
gue estas instituicdes repensem a cultura da esoola o todo, pois quando trabalhamos
em harmonia e pensando na formacdo humana do SHRsuitado € muito mais
consistente e permite suportar e superar as adades advindas do meio escolar e da vida
como um todo, fortalecendo a resiliéncia de alugos,tanto ensinam.
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