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Citações 1



ABNT NBR 10520/2023

É a menção de uma
informação extraída
de outra fonte.

Norma

O que é?



Citação de
citação

Tipos de Citação

Citação Direta Citação Indireta



Mesmas palavras do autor;
Destacadas com aspas;
Obrigatório indicar a página ou
localização, se houver;
Quando houver mais de 3 linhas: letra
menor, recuado 4cm da margem esquerda
e sem aspas. Espaçamento simples.

Citação Direta



Exemplos:

"O ser humano, valendo-se de suas capacidades, procura conhecer o
mundo que o rodeia" (Gil, 2008, p. 01).

Propiciar transformação sociocultural envolve um
processo composto de três fases que come- ça com a
definição dos desafios que terão de ser enfrentados.
Depois de escolhidos os desafios, a empresa terá de
definir seus componentes, que podem incluir o
mercado-alvo, os steakholders e a comunidade na qual
ela atua (Kotler; Kartajaya; Setiawan, 2010, p. 147). 



Interpretação das ideias do autor;
Sem aspas;
Indicar apenas autor e ano.

Citação Indireta

Exemplo:
Merriam e Caffarella (1991) observam que a
localização de recursos tem um papel crucial no
processo de aprendizagem autodirigida. 



Interpretação ou reprodução das palavras de
um autor sobre o trabalho de outro;
Indicar autor e ano de ambos os trabalhos;
Deve-se usar a expressão apud (em itálico).

Citação de Citação



Ordem dos elementos:

Segundo Tews ( 1962, apud Miranda, 2003)

obra original
citado por

obra consultada



Exemplo:

"[...] o viés organicista da burocracia estatal e
antiliberalismo da cultura política de 1937,
preservado de modo encapuçado na Carta de 1946."
(Vianna, 1966, p. 88 apud Segatto, 1995, p. 214-215). 



Sistemas de
chamada 

2



Sistemas

Numérico

"O ser humano, valendo-se de
suas capacidades, procura
conhecer o mundo que o
rodeia¹"

Autor/Data

"O ser humano, valendo-se de
suas capacidades, procura
conhecer o mundo que o rodeia"
(Gil, 2008, p. 01.) 



(Gil, 2008) 
(Costa; Lima, 2001)
(Silva; Carvalho; Ferreira, 2004)

Autoria

Até 3 autores:

Mais de 3 autores:

(Silva; Nunes; Costa; Pereira; Santana; Silva; Paz; Sá, 2009)

(Ramos et al., 2009)



De acordo com Gil (2008), o ser humano
busca conhecer o mundo que o rodeia.

Posição na frase

Início da frase:

Final da frase:

O ser humano busca conhecer o mundo que o rodeia (Gil, 2008).



Atenção!

Filho, Júnior, Sobrinho e Neto
não são sobrenomes, você

deve usar os sobrenomes que
vem antes deles. 

Exemplo: (Carvalho Júnior, 2019) 



Pontuação e
casos especiais
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Devem ser indicadas as supressões,
interpolações, comentários, ênfase
ou destaques, do seguinte modo:

Pontuações

a) supressões: [...]
b) interpolações, acréscimos ou comentários: [ ]
c) ênfase ou destaque: grifo ou negrito ou itálico.



Autores com os mesmos sobrenomes e mesmo ano:

Casos Especiais

Exemplos: (Costa, C., 2020)
(Costa, J., 2020)  

(Barbosa, C., 1965)
(Barbosa, C., 1965)

(Barbosa, Cássio, 1965)
(Barbosa, Celso, 1965)



Uma única citação de diversos documentos da mesma
autoria, publicados em anos diferentes.

Casos Especiais

Exemplos:

(Costa, 2018, 2019, 2020)
(Cruz ; Correia; Souza, 2000, 2012, 2019)



Diversos documentos de um mesmo autor, publicados num mesmo ano.

Casos Especiais

Exemplos:

(Brasil, 2013a)
(Brasil, 2013b) 

(Silva, 2023a)
(Silva, 2023b) 



Uma única citação de diferentes documentos, diferentes
autores, publicados em anos diferentes.

Casos Especiais

Exemplos:

(Araújo, 2001; Neves, 2002; Silva, 2017)
(Costa et al., 2007; Ramos; Santos; Campos, 2011)
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Regras Gerais

Alinhadas à esquerda;
Espaço simples entrelinhas;
Espaço simples separando uma referência da outra;
A ordenação é alfabética (não separar por tipo de
documento);
Cada tipo de documento possui um modelo
diferente para a sua referência.



GIL, A. C.
ARAÚJO, R. C.; RAMOS, R. M.
SILVA, L. C.; DUTRA, A. M.; VIEIRA, S. R.

Autoria

Até 3 autores:

Mais de 3 autores:

FERREIRA, F. B. et al. 
ou
MACHADO, D.; GIL, S.; PAIVA, F. S.; PASSOS, V. C.; FONTES, R. A.



A primeira palavra do título deve ser escrita em
letras maiúsculas. 

PERIÓDICOS científicos eletrônicos: interfaces de
políticas e gestão.  

Sem Autor

Exemplo:



Instituição
como autor

Inicia pelo nome da instituição (órgãos
governamentais, empresas ou associações)
ou pela jurisdição (local).

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS... 

BRASIL. Ministério da Saúde...

WORLD HEALTH ORGANIZATION.... 

Exemplos:



Tipos de
Documentos
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Livros

Exemplos:

AUTOR(ES). Título: subtítulo(se houver). ed.
(a partir da 2ª). Cidade: editora, ano. 

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de
pesquisa social. 6.ed. São Paulo: Atlas,
2008.



Capítulo
de livro

TOMAZI, Nelson Dacio. O trabalho nas diferentes sociedades.
In:TOMAZI, Nelson Dacio. Sociologia para o ensino médio:
volume único. 2.ed. São Paulo: Saraiva, 2010. p. 37-44.

AUTOR(ES) do cap. Título do cap. In: AUTOR(ES) do
livro. Título do livro: subtítulo (se houver). ed. (a
partir da 2a). Cidade: editora, ano. páginas.



Trabalhos
Acadêmicos

Exemplos:

AUTOR(ES). Título: subtítulo(se houver). ano. total de páginas.
Tipo do Trabalho (Graduação, Especialização, Mestrado ou
Doutorado) - Instituição de defesa, cidade, ano.

FANTUCCI, I. Contribuição do alerta, da atenção, da intenção e da
expectativa temporal para o desempenho de humanos em tarefas de
tempo de reação. 2001. 130 f. Tese (Doutorado em Psicologia) –
Instituto de Psicologia, Universidade de São Paulo, São Paulo, 2001.



Artigo de
Periódico

Exemplos:

AUTOR(ES). Título: subtítulo(se houver). Título da
Revista, cidade, volume, número, páginas, ano.

SILVEIRA, L. C.; GUILAM, M. C. R.; OLIVEIRA, S. R. Psicodinâmica
do trabalho de medicina nuclear com o Iodo-131. Ciência e
Saúde Coletiva, Rio de Janeiro, v. 18, n. 11, p. 3169-3174, 2013.



Artigo de
Congresso

AUTOR(ES). Título: subtítulo(se houver). In: NOME DO
CONGRESSO, n. (numero da do evento), ano, cidade. Anais
[...] Cidade: editora, ano. páginas.

AMARAL, L. A. Atividade física e diferença significativa/deficiência:
algumas questões psicossociais remetidas à inclusão/convívio pelo. In:
CONGRESSO BRASILEIRO DE ATIVIDADE MOTORA ADAPTADA, 4., 2001,
Curitiba. Anais [...] Curitiba: SOBAMA, 2001. p. 30-31.



Legislação

Exemplos:

CURITIBA. Lei nº 12.092, de 21 de dezembro de 2006. Estima a receita e fixa a
despesa do município de Curitiba para o exercício financeiro de 2007. Curitiba:
Câmara Municipal, [2007]. Disponível em: http://domino.
cmc.pr.gov.br/contlei.nsf/98454e416897038b052568fc004fc180/e5df879ac6353e7
f032572800061df72. Acesso em: 22 mar. 2007.

JURISDIÇÃO (cidade, estado ou país a depender da legislação).
Tipo da legislação (lei, portaria, etc.) número e data. Título ou
justificativa. Cidade: Órgão governamental ou Instituição
responsável, ano. Disponível em: link. Acesso em: data de acesso.



Materiais
disponíveis
na internet
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Vídeo

UM MANIFESTO 2.0 do bibliotecário. Mash up por Laura Cohen.
Tradução: Maria José Vicentini Jorente. [S. l.: s. n.], 2007. 1 vídeo (4 min).
Disponível em: http://www.youtube.com/watch?vYj1p0A8DMrE. Acesso
em: 12 maio 2010.

AUTOR(ES). Título. Outros responsáveis (tradutor, editor,
diretor, se houver). Local de publicação: estúdio ou gravadora
responsável pela distribuição, ano. 1 vídeo (tempo de duração
em minutos). Nome do canal (se houver). Disponível em: link.
Acesso em: Data de acesso.



Sites

Exemplos:

CARVALHO, Mário Augusto Queiroz et al. Blog investigação
filosófica. Rio de Janeiro, 23 abr. 2011. Disponível em: http://
investigacao-filosofica.blogspot.com/search/label/Postagens.
Acesso em: 23 ago. 2011.

AUTOR(ES) do site. Título do site. Local de
publicação: editora ou instituição responsável, ano.
Disponível em: link. Acesso em: Data de acesso.



Rede social

Exemplos:

SOBRENOME, Prenome. Título. Local de publicação, data de
publicação (dia, mês abreviado e ano). Nome da rede social:
link ou nome do perfil. Disponível em: link. Acesso em: Data
de acesso.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNMABUCO. Ministro Flávio Dino
realiza Aula Magna e recebe título de Doutor Honoris Causa da
UFPE. Recife, 07 maio 2025. X: @ufpeoficial. Disponível em:
https://x.com/ufpeoficial/status/1920222111978684907. Acesso em: 12
maio 2025.



Casos especiais

Quando não consta no documento local ou editora.

SILVA, A. C. Projeto de pesquisa. [S. l.]: Autores Associados, 1998. 

Exemplos:

[s. l.] - sine loco - para o local
[s. n.] - sine nomine - para a editora

COSTA, B. Educação inclusiva no ensino superior. São Paulo: [s. n.], 2015. 



Casos especiais

Exemplos:

Quando não consta no documento a data de publicação,
use a data provável ou aproximada entre colchetes.

[1971 ou 1972] - um ano ou outro 
[1969?] - ano provável 
[1973] - ano certo não indicado no item 
[ca. 1960] - ano aproximado 
[197-] - década certa 
[197-?] - década provável 
[18--] - século certo 
[18--?] - século provável

[s. d.]



Ferramentas
auxiliares7



Exemplos:

SciELO

a versão antiga da
Scientific Electronic
Library Online (SciELO)
fornecia as referências
dos artigos em ABNT e
outras normas.
Ainda funciona em
algumas revistas que
usam a versão anterior.





Exemplos:

SciELO

Na versão atual,
utilizada em revistas
nacionais, a referência
fica incompleta, mesmo
escolhendo o formato
ABNT. Nesse caso, é
necessário completar a
informação.



Preencha com
ABNT

Falta a
cidade 



Desça até
o final da

página

A cidade
está aqui



Exemplos:

Mecanismo Online
para Referências
Ferramenta online e
gratuita da UFSC

MORE



Exemplos:

Temos um vídeo com
orientações gerais
sobre o MORE:



Exemplos:

Attena

Os registros mais
recentes do Attena,
contam com a
referência completa.



www.ufpe.br/bibcav

bibcav@ufpe.br

@bibcav_ufpe

@BibCav

Contatos 

youtube.com/c/BIBCAV


